
PEMERINTAH KABUPATEN OGAN KOMERING ULU TIMUR 

KECAMATAN BUAY PEMUKA PELIUNG 
JALAN RAYA KOMERING – PULAU NEGARA 

 
 

BERITA ACARA HASIL FORUM KONSULTASI PUBLIK (FKP) 
SEKTOR PELAYANAN INFORMASI PUBLIK  

DI KANTOR KECAMATAN BUAY PEMUKA PELIUNG 
 
 Pada hari ini, Selasa 28 Maret 2024 telah melaksanakan Forum Konsultasi Publik Sektor 
Pelayanan Informasi Publik di Kantor Kecamatan Buay Pemuka Peliung Kabupaten OKU Timur, 
Berdasarkan hasil diskusi dan Keputusan menyatakan sebagai berikut : 
 

No Identifikasi Masalah 
Usulan Rekomendasi 

Perbaikan 
Jangka Waktu 
Penyelesaian 

1. Belum tersedianya surat Keputusan 
mengenai standar pelayanan di 
Kantor Kecamatan Buay Pemuka 
Peliung Kabupaten Ogan Komering 
Ulu Timur yang mengatur layanan 
informasi Publik. 

Harus dilakukan perumusan 
dan penyusunan surat 
Keputusan penetapan standar 
pelayanan di Kantor Kecamatan 
Buay Pemuka Peliung 
Kabupaten OKU Timur. 

14 (empat belas) 
hari kerja 

 
Pimpinan Unit Penyelenggara Pelayanan dapat menerima Identifikasi Masalah, usulan 
rekomendasi,  jangka waktu dan berkomitmen menindaklanjuti rekomendasi perbaikan tersebut 
sebagai upaya peningkatan kualitas Pelayanan Publik. 
 
Masyarakat dan Stakeholder yang hadir akan melakukan pemantauan dan mengawasi progress 
tindak lanjut perbaikan yang dilakukan oleh Unit Penyelenggara Pelayanan sesuai usulan 
rekomendasi dan jangka waktu penyelesaian yang telah disepakati Bersama. 
 
Demikian berita acara ini dibuat sebagaimana mestinya.  
 

No Nama L/P Perwakilan Tanda tangan 

1. Bambang Irawan, SE L Sekretariat 1.  

2. Nuraini, SE P Kasi Trantib 2.  

3. Dewi Vusvasari, SE P Kasi Pemerintahan 3.  

4. Taufik, SE L Kasi PMD 4.  

5. Dedi Saputra, SE L Kasi Kessos 5.  

6. Maria Yuniarti, SE P Kasi Pelayanan Umum 6.  

 
Ditetapkan di : Pulau Negara 
pada tanggal  : 28 Mei 2024 

CAMAT BUAY PEMUKA PELIUNG, 
 

 
 

ADRIAN HELMI, S.K.M.,MM. 
Pembina 

NIP. 19770323 200604 1 010 


